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ESTRATEGIAS DE AUTO-AFIRMACION
EN MUJERES PUERTORRIQUENAS

Maria M. Lopez Garriga, Ph.D.*

En Puerto Rico se debate, con distintos grados de humor, quién es la
persona que realmente ““manda’’. Se observa un deleite en sefialar las formas en
que las mujeres dominan y no pocas veces se oyen versiones en torno al
“matriarcado puertorriquefio”.

El trabajo que presentamos intenta estudiar las estrategias de afirmacion
femenina, en especial el uso de la manipulacion, en las relaciones entre marido y
mujer en una muestra de 80 familias en las dreas de San Juan, Ponce y Mayagliez,

Por estrategias de auto-afirmacion podemos entender las formas y maneras
a través de las cuales los individuos se establecen como seres humanos
“significativos”. La mujer de sociedades patriarcales tenderd a recurrir con
frecuencia a un mayor nUmero y clase de estrategias de afirmacion. La
manipulacion, por otro lada, se define como un tipo secundario de influencia en
el cual las intenciones del que la ejerce quedan encubiertas.

* La autora es Catedratica Auxiliar, Departamento de Psicologia, Universidad de Puerto
Rico, Recinto de Rio Piedras,
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El interés en este tema surge a raiz de varias investigaciones hechas en
Latinoamérica (Stevens, 1974; Wolf, 1953) v en la region del Mediterrineo
(Pearlin, 1971; Lamphere, 1974) sobre los roles sexuales y el machismo. En
dichas investigaciones se presenta, como un fenémeno bastante comdn, el uso,
por parte de las mujeres, de modos indirectos para influir en los eventos y
personas a su alrededor. No expresa abierta y directamente lo que siente,
piensa y hace, sino que recurre a subterfugios, pretensiones, evasiones y otras
“tacticas’’ que aparentan resultar més efectivas en la consecucidén de metas.

Debe aclararse de inmediato que no se trata aqui de enjuiciar a la mujer
puertorriquefia por el uso de estas ticticas, Més bien se desea poner en su justa
perspectiva el uso de la manipulacion como estrategia de afirmacion. Se trata de
estudiar el uso de la manipulacién femenina, no como un fenémeno propiamente
cultural, como se -ha sefialado en otras investigaciones (Stevens, 1973), sinol
como una conducta que responde a los cambios que han operado en la estructuraig
familiar a partir de su ubicacién social e histérica y de la participacion de Ia|
mujer en la fuerza de trabajo. Esta hipotesis se elabora en paginas subsiguientesj

Cuando las mujeres entablan relaciones manipulativas estan expresando un
sistema de relaciones sociales. Estas estrategias manipulativas no son necesaria-
mente originales sino que copian otras relaciones sociales de explotacion dentro
de una misma formacion social. Lamphere (1974), en un estudio de estrategias
de cooperacion y conflicto en grupos domésticos examina los modos en que las
mujeres visualizan la estructura de poder masculino. Encuentra diversos métodos
mediante los cuales éstas ejercen influencias y varian desde la independencia de
criterio hasta la evasion de la autoridad masculina a través del engafno. El tipo de
estrategia femenina en su muestra resulta distinto dependiendo de la contribu-
cién de recursos que ella haga al hogar, que a su vez depende de la separacién o
integracion relativa de las esferas pablicas y privadas de la sociedad.

Se entiende que las decisiones importantes en una sociedad no son algo
aparte y distinto de la esfera doméstica. Requiere que personas en ambas esferas
se relacionen orgénicamente entre si. Lamphere concluye que en aquellas
sociedades donde las esferas publicas y privadas se hayan separadas, como en
sociedades capitalistas e industrializadas, el poder y la autoridad se erigen en
torno a una jerarquia masculina. Las estrategias de las mujeres en estos casos se
tornan manipulativas y orientadas a ejercer influencia sobre los hombres que
poseen la autoridad.
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Descripcion de conductas bajo estudio

Podemos decir con bastante certeza que para la mujer puertorriquefia el
ideal cultural es el de ser dulce, décil, delicada y sacrificada. (Nieves Falcon,
1971). Se perciben en la sociedad como seres emotivos, dependientes, cuyas
vidas giran en torno a los deseos y acciones de sus hombres {Safa 1974; Wolf,
19563). Aun cuando muchas mujeres, en efecto, cumplen con estas expectativas
exitosamente, muchas otras obedecen externamente estas prescripciones mien-
tras ejercen una gran cantidad de influencia en los asuntos y decisiones de la

familia mediante el uso de estrategias de manipulacion. En este sentido, Helen
Safa comenta en su estudio de una comunidad puertorriquefia:

“Sin embargo, las mujeres rara vez confrontan a sus esposos
con su insatisfaccién, En vez de protestar, las mujeres intentan
manipular a los hombres para que hagan lo que ellas quieren,
mientras tratan de convencerles de que ellos realmente son los jefes
de la casa (c.f. Stevens, 1973). Mucha de ia deferencia ante los
hombres que se observa estd basada en esta premisa. Esta estrategia
manipulativa es muy similar a la que emplean tanto hombres como
mujeres en relaciébn a personas en posiciones de autoridad ...
“’Obedezco, pero no cumplo” es un viejo refran jibaro.! En el
esfuerzo por evitar conflictos abiertos, la manipulaciéon emplea un
modo altamente individualista de ganar ventaja sobre un adversa-
rio”.(P.22)

Safa no discute los factores que puedan explicar o modificar estas
conductas. Kathleen Wolf {1953) sin embargo, en su articulo ’Growing Up and
Its Price in Three Puerto Rican Subcultures” habla de las diferencias en la
conducta de los adultos en relacidon a la familia en tres comunidades en la Isla:
1) una comunidad de pequefios campesinos; 2) una comunidad de trabajadores
de la cafia; y 3) clase media de una comunidad rural.

Es en el grupo de la clase media donde ella describe el uso de la
manipulacién, aunque no emplea este término, para describir la relacion entre
las mujeres y los hombres. La cita a continuacion ilustra nuestro problema.

“En la clase media de San José, la organizacion de la familia
difiere marcadamente de los grupos anteriores. Nuevamente, el
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hombre es nominalmente la cabeza de la familia y como tal se espera
que afirme su autoridad sobre los miembros de la casa ... Ellos deben
demostrar gue sus esposas respetan su libertad para decidir y que
pueden sentirse libres de las ataduras del trabajo o de la familia en
cualquier momento ... La esposa deberd demostrar su aceptacion de
los deseos del esposo e indicar verbalmente gue ella condona sus
“escapadas”. Sin embargo, las relaciones simbolizadas en tales
demostraciones de autoridad masculinas son imposibles de mante-
ner ... Durante las (ltimas décadas las mujeres de este grupo han
contribuido cada vez mas al ingreso familiar tomando empleo fuera
del hogar y esto ha resultado en cambios en las relaciones
tradicionales entre hombres y mujeres donde se ha socavado la
posicién dominante de los hombres. Este cambio en las relaciones
familiares se refleja en las conversaciones de las mujeres entre ellas.
Aunque las mujeres hablan de lo bueno de la autoridad del hombre
en ocasiones sociales, cuando el grupo es mixto y asi mantienen el
prestigio ante la comunidad, cuando éstas estdn solas expresan
sentimientos bastante distintos en relacion a los hombres. Las
actitudes varian desde una actitud de entretenimiento burlon ante
las curiosidades masculinas a una discusion irritada de cémo manejar
a los hombres cuando éstos estdn borrachos o violentos. El tono de
atencion maternal en que estas conversaciones se dan, sefiala el
hecho de que en las crisis domésticas, los hombres, a pesar de su
afirmacion masculina, caen' en el rol de nifios rebeldes pero
dependientes, mientras las esposas asumen el rol de madres irritadas
aunqgue indulgentes”. (p.260)

Wolf describe a la clase media como el sector mas atrapado en las
contradicciones entre las expectativas de roles sexuales tradicionales, debido al
aumento en laautonomiade la esposa y a la nueva relacion del hombre respecto
al proceso productivo en las grandes corporaciones o el gobierno, donde el
control burocratico es impersonal.

Stevens {1973), en sus estudios de otras sociedades latinoamericanas, ha
notado el uso de estas estrategias. Ella entiende estas conductas como la
contrapartida del machismo. Las estrategias van acompanadas de ideas en cuanto
a la naturaleza de los hombres y como “bregar’ con ellos. Las mujeres opinan
que los hombres son esencialmente violentos, sexuales, libres y “‘como nifios” y
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que no puede esperarse de ellos que asuman responsabilidad y control de los
asuntos familiares y en ocasiones de su propio destino. Sin embargo, sefiala que a
los hombres no se les debe culpar por su conducta irresponsable e inmadura
puesto que su naturaleza los “hace asi”’. Stevens desarrolla el concepto de
marianismo y lo define como el conjunto secular de creencias vy précticas
asociadas a la posicién de las mujeres en sociedad inspirada en los mitos acerca
de la Virgen Maria. Ella describe la actitud diciendo “con los hombres se debe
bromear porque al fin y al cabo son como nifios, cuya intemperancia, tonteria y
obstinacion debe ser perdonada puesto que no pueden evitar ser como son”.
(p.170) Las mujeres, por otra parte, se ven como martires sacrificadas que
poseen dignidad y un cierto sentido de superioridad, Stevens menciona que en la
practica, “cuando el marido es infiel, seqin la norma machista prescribe, el
prejuicio en favor de la santidad de la esposa le garantiza a ella el apoyo de la
comunidad”., {p.177)

Debe notarse que las conductas y actitudes sefialadas por Stevens se
presentan como rasgos culturales, tan culturales como el machismo mismo, de
acuerdo a la autora. Un estudio que arroja dudas sobre esta interpretacién
“culturalista’ es el de Pearlin (1971) En su estudio con familias de Turin, ltalia,
él también describe a las mujeres en una forma parecida. Ven a los hombres
como “anifiados’’, egoistas y superficiales mientras se ven a si mismas como
sensitivas, con sentido comdn, y como las que guian y en Gltima instancia
controlan los asuntos.

Pearlin nos dice: “La autoridad del hombre antes que reflejar su fuerza,
revela sus debilidades... La subyugacién y sumision de las mujeres representa para
algunas mujeres su propia nobleza. Es un mecanismo que quizas les permite
salvar su auto-estima cuando falta la estimacién de sus esposos. De este modo,
ellas previenen el que la subordinacién del rof se convierta en la inferioridad de
la persona y hacen al opresor moral y caracteroldgicamente inferior al
oprimido”. (p.210)

El autor afirma que aun cuando algunas mujeres aceptan su subordinacién,
piensan que sus maridos son tipos dependientes que necesitan de la cabeza clara
y la mano fuerte de una mujer”. (p.213) Algunas deciden llevar a cabo esta tarea
a través de la confrontacion abierta y muchas se expresan en el sentido de que la
guia més efectiva es aquella que no se reconoce. Uno de sus informantes dice:
“Frente al esposo es mejor no parecer una mujer fuerte, pero yo trato de
influenciarlo sin que él se dé cuenta”, (p.213)
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Las nociones expresadas por Pearlin de que las mujeres se suscriben al uso
de la manipulacién para salvar su auto-estima y que en el transcurso atribuyen al
opresor inferioridad caracterologica nos trae a colacién un marco conceptual
alterno al *‘cultural”” para entender el problema. Los trabajos de autores como
Sartre con Anti-semita v judio, {1965); Memmi, con E/ colonizador y el
colonizado (1965) y Fanén, con Los condenados de la Tierra, (1966}, sefialan el
cardcter dialéctico de la relacion entre opresor y oprimido. Se arguye que la
auto-imagen del oprimido estd mediatizada por la imagen y las expectativas que
tenga el opresor de él & ella. El oprimido, por virtud de su sumisién y docilidad,
ejerce poder sobre el opresor de modo que éste se convierte en oprimido por
virtud de sus propios actos.

En forma parecida, Warner, Wellman y Wietzman (1971) sugieren la
existencia del rol de “operador’” como uno gque emerge en respuesta a
condiciones opresivas:

“La ‘operadora’ femenina como parte del estilo psicopolitico
del subordinado, tiene una sensitividad aguda de su situacion y ‘sabe
més’ aunque disfraza sus propios sentimientos. Bajo estas condi-
ciones, el engafio, la pretensién, el juego y el enredo representan
estrategias manipulativas de actores racionales en circunstancias
opresivas”. (p.279)

Si pudiéramos suponer que el comin de las mujeres se encuentran en
posicion de subordinacion en cuanto a su poder para tomar demsmnes pudiera
proponerse que el convertirse en una ‘‘manipuladora’ es una reaccidn a una falta
de poder objetivo dentro del marco familiar asi como en la sociedad en general.
Sin embargo, este marco analitico tan general no nos permite hacer predicciones
especificas en cuanto a la conducta de las mujeres. El problema necesita de un
anélisis mas sofisticado que tome en consideracién las condiciones materiales
bajo las cuales las mujeres vienen a ejercer mayor o menor influencia y las
expectativas normativas de dominaciéon masculina que endosan distintas mujeres.

En el caso de nuestra hipatesis, diremos que las condiciones materiales de
la existencia de la mujer, representadas aqui por su clase social y su participacion
en la fuerza de trabajo, afectan diferencialmente su opcion en cuanto al ejercicio
de la influencia {(manipulativas o no manipulativas) y las expectativas de
dominacién masculina que orientan el uso de dichas estrategias. Proponemaos que
las diferencias se observaran en el sentido de que las mujeres de las estratas
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medias y aquellas que trabajan exhibirdan una mayor predisposicién al uso de las
estrategias manipulativas.

La mujer en el contexto de la familia: la familia en el contexto historico

El estudio de la mujer en el contexto familiar ha sido criticado (Silvestrini,
1973) por entenderse que perpetla un patrén dentro del cual la mujer se estudia
en tanto y en cuanto es miembro de la familia. Si bien es cierto que esta critica
es correcta y que la mujer debe estudiarse en todas aquellas dreas y renglones en
gue participa, no es menos cierto que muchos cientificos sociales, al lanzar esta
critica, participan de la larga tradiciéon de dicotomizar el nivel persona-familiar y
el econdmico-politico. Zaretsky (1974) sefiala que “la familia es la institucion
primaria a través de la cual las mujeres participan en sociedad” y que “el modo
de trascender esta dicotomizacion es a través de una concepcion dela familia
como una derivacion historica del modo de produccion”. (p.85) Si la familia es
entendida como una unidad integrada al proceso productivo —porque cumpli-
mentando las necesidades basicas y la socializacion de los nifios reproduce las
fuerzas productivas— entonces la comprension del rol de la mujer en este proceso
no representa una visién estrecha. Rafael Cintrén (1975) en su monografia “La
familia proletaria como proceso reificado’ provee una concepcion histdrica en
extremo (til para entender nuestro problema, Cintrén discute las transformacio-
nes historicas de la familia occidental a partir del periodo pre-capitalista. Trata
de entender la experiencia familiar en todos sus aspectos y contradicciones
—hombre-mujer, padre-hijo— como una expresion y reflejo de los antagonismos
de clase en la sociedad. La experiencia familiar resulta mediatizada por tres
niveles de determinacién, a saber, el econdomico, el juridico-politico y el
ideologico. Es decir, las actividades de la familia y las relaciones entre sus
miembros son producto de los factores econdmicos, legales e ideolbgicos que la
sostienen.

En la economia campesina las funciones de supervision y gerencia del
padre son necesarias e integrales a la actividad econdmica de la familia. Su
autoridad es esencial si el proceso productivo ha de llevarse a cabg v la funcion
reproductiva familiar mantiene la cohesion y estabilidad. En esta familia, las -
relaciones de produccion sirven directamente una funcién social y la autoridad
del padre *‘es transparente a la conciencia de los actores”. La dependencia de la
esposa v los hijos del patriarca es igualmente transparente por las funciones que
él desempefia. Por transparencia se entiende que “la conciencia social de los
actores refleja fielmente su praxis”.(p.16)
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Esta economia provee un rango y funcién especifica para las mujeres y los
nifios; la division de trabajo se asigna de acuerdo a distinciones de edad y sexo.
No significa, desde luego, que estas condiciones no resultaban enajenadas, sino
mads bien que fluian ldgicamente de la organizaciéon de la produccion. La esfera
familiar y privada reflejara la organizacién jerdrquica de la sociedad. Asigna una
“posicién inferior a la mujer y una dependencia no natural, aunque transparente,
de los nifios del patriarca campesino”. (p.22)

Con la transicion a una economia capitalista, los individuos se encuentran
en el mercado, el trabajo se separa de su producto y se convierte en mercancia y
las esferas de trabajo y familia se convierten en unidades disociadas. La familia
como unidad de produccién queda disuelta y su funcién se restringe a la
reproduccion de trabajadores. Cintrén explica que “‘en la economia campesina
las relaciones de poder internas coincidian con las igualmente internas relaciones
saciales de produccion que le proveian de una base”. En el caso del proletariado,
““las relaciones de poder internas de la familia son siempre una funcién de la
dependencia previa de los padres en el capital y el capitalista”. (p.26) La razén
de ser de la familia desaparece porque la falta de propiedad v la incorporacién de
la mujer en la fuerza de trabajo niega la necesidad objetiva de la monogamia y la
superioridad masculina. El matrimonio monégamo y la dominacion patriarcal
contintan existiendo tedricamente, pero no histdricamente ni practicamente.

Engels diria que ésta no responde ya en estructura o ejecuta las funciones
de las fuerzas que le dieron vida. Cuando las condiciones objetivas que le dan
concrecion a las relaciones entre los miembros de la familia desaparecen, la
opacidad invade. La experiencia familiar se mantiene como un proceso reificado
que se sostiene a si mismo asiéndose a los patrones de conducta que
corresponden a una etapa anterior de la sociedad. La autoridad del padre ya no
es necesaria, sin embargo, se sostiene y posiblemente se transforma en un
autoritarismo que refleja su frustracién en su existencia publica. Cintrén apunta
que “la familia se convierte en el escenario para su actuacion compensatoria de
duefio. La esposa se convierte en el objeto de su coraje”. (p.32)

Los antagonismos entre hombre y mujer se agudizan ante su insistencia en
mantener la autoridad doméstica cuando las bases de la misma han sido
erradicadas. Cintron afirma que “aunque la esposa no esté empleada, la familia
proletaria contintia basandose en la esclavitud doméstica, abierta o escondida, de
ella. La contradiccion estd avocada a ser una fuente de gran angustia para la
mujer. Objetivamente ella ha dejado atras el sistema patriarcal. La puerta. estéd
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abierta a su emancipacion. ldeocldgicamente, sin embargo, se espera que ella
oriente su estilo de vida de acuerdo a los estdndards pre-capitalistas”. {p.34)

Vale la pena sefialar que, mientras el autor habla de la experiencia familiar
del proletariado, concurre con que algunos de los sefialamientos aplican a las
estratas medias de las sociedades contemporaneas, trabajadores de cuello blanco
y profesionales. En nuestro trabajo se arguye que las mujeres de las estratas
medias confrontan estas contradicciones en su vida familiar mas agudamente que
lo que Cintrén parece indicar. Aun cuando la familia se presenta como mas
adecuada y menos provinciana, se adhiere a las nociones de dominacion
patriarcal en forma mas tradicional porque éstas ayudan a mantener una posicién
de prestigio a los ojos de la comunidad. Sus aspiraciones de movilidad vertical
le hacen dependiente del hombre, particularmente en sociedades donde la
discriminacion contra la mujer permea todos los niveles. Aun cuando ella misma
esté empleada, esto sirve para aumentar las contradicciones entre los valores
patriarcales que esboza y su nuevo rol como proveedora. Ella puede optar por
disfrazar su nuevo rol y la influencia y autoridad que se desprenden de él. Puede
expresarlas de modos indirectos mediante el uso de estrategias manipulativas. De
este modo, podra mantener una fachada, una apariencia, de autoridad masculina.

Sostenemos la hipotesis de que, en contraste, la relacion de la rﬁuier obrera
respecto al hombre no estid atada a tal grado a los valores tradicionales de
supremacia masculina.] Suponemos que esto es asi, en parte, porgue su rol de
proveedor es menos estable y porque las aspiraciones de movilidad social y status
tienen menos prioridad para la mujer cuando las necesidades de subsistencia
constituyen una preocupacion diaria. Es decir, mientras que ella, al igual que la
mujer de las estratas medias, queda atrapada en el mismo conflicto, las relaciones
entre los miembros de la familia obrera estaran menos permeadas por
“pretensiones sociales” y en cierto sentido, més crudamente expresadas. Esto
permite una posibilidad para que la mujer se exprese mas directamente y para
que ella reciba de igual forma las sanciones que resulten.

Tumin y Feldman (1961) en su estudio sobre ’Clase social y cambio social
en Puerto Rico”, afirman que:

“No se tiene informacion adecuada sobre las ideas en cuanto al
matrimonio y las normas en torno a la disolucién del mismo. Pero
parece aceptable como regla general que la mujer de clase baja es
mucho mas independiente y autbnoma en cuanto a cuidar de si
misma y de su familia sin la ayuda del marido. También parece que
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las mujeres de la clase media tienden a aceptar a vivir en estado de
tension matrimonial. Ellas ‘esperan’ esta tensién, si uno acepta las
expectativas comunes sobre la conducta del varén”. (p.256)

Engels sefialaba que la incorporacion de la mujer a la fuerza de trabajo le
permitia la potencialidad de ser econémicamente independiente y poder cambiar
la naturaleza de las relaciones de autoridad en la familia. Sin embargo, no
podemos asumir que la participacion en la fuerza de trabajo tendra un efecto
homogéneo en todas las mujeres. Consideramos que la participacién en la fuerza
de trabajo tendrd un impacto diferencial dependiendo de las expectativas
normativas de autoridad que tenga la mujer y el nivel de autoritarismo que
exhiba el esposo. Podemos asumir que la participacion en la fuerza de trabajo
agudiza las contradicciones entre las expectativas de autoridad patriarcal y el
rol de la mujer como contribuidora econémica del hogar.

Sostenemos que esta contradiccion sera resuelta de distintas formas por las
mujeres dependiendo de sus expectativas de autoridad y su preocupacién por
mantener una imagen tradicional de la familia. Las mujeres de las estratas
medias, en su esfuerzo por mantener una imagen tradicional —porque ésta es
compatible con sus aspiraciones sociales— resolverd con mayor frecuencia el
conflicto mediante el uso de estrategias manipulativas. Por otra parte, la mujer
de la clase trabajadora serd mds directa y confrontativa en sus esfuerzos por
establecerse como un ente poderoso vy significativo en los asuntos de la familia.
Debe aclararse que no nos proponemos decir que esta mujer no se adhiere a los
valores de dominacion patriarcal; de hecho, si escuchamos sus expresiones
verbales, puede parecernos mucho mas tradicional. Sin embargo, las condiciones
objetivas de su existencia —la lucha por la subsistencia ¥ SU menor preocupacion
con el prestigio y status— hace menos necesario o atin posible, el uso de tacticas
manipulativas para asumir control.

La idea de que la participacion de la mujer en la fuerza de trabajo tiene el
efecto de aumentar la autoridad femenina en el hogar ha sido sustanciada
parcialmente por un estudio de Robert Weller {1968) en Puerto Ricoj Se llevé a
cabo una encuesta con el propdsito de estudiar la relacion entre el empleo de las
esposas y varias medidas de dominaciéon y fertilidad. Su muestra consistia
predominantemente de vecindarios en los sectores sociales medios y bajos de San
Juan. Se obtuvo los siguientes hallazgos: a) la participacién de la mujer en la
fuerza de trabajo esta asociada a un aumento en la influencia de la esposa en las
decisiones de la familia;, particularmente, en cuanto al nGmero de hijos se
refiere; b) este aumento en la influencia esta relacionado con tasas de fertilidad
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més bajas entre las mujeres trabajadoras. y c} esta relacién inversa entre trabajo y
fertilidad es mayor cuando la familia se caracteriza como equitativa o dominada
por la madre, que en las familias donde la autoridad del padre es la principal. Este
altimo hallazgo sugiere que la participacion en la fuerza laboral cuando es usada
como variable por si sola puede resultar equivoca. La conducta del esposo tiene
que ser vista como un factor determinante. La conducta autoritaria por parte de
éste puede modificar significativamente la opcidn de la mujer encuanto a
estrategias de influencia. Se evidencia una disparidad entre la realidad objetiva y
subjetiva de la mujer. Es por esto que opinamos que se hace necesario un analisis
més detallado que no asuma la determinacion mecanica de la conducta a la luz
de la realidad material. Los sistemas de valores son en extremo complejos y su
relacion con la base productiva de la sociedad resulta igualmente compleja.

Weller no indica diferencias en sus grupos de acuerdo a los diversos
sectores socio econdmicos. En apariencia, este hecho parece contrastar con
nuestra hipotesis; sin embargo, los indices socioeconémicos utilizados varian en
este estudio y en el del autor. Nuestro andlisis del factor clase no se concentra en
los indices de ingreso, vecindario, ocupacién o educacién. Si bien es cierto que
ellos nos ofrecen una imagen de la ubicacion de un individuo en sociedad,
nuestra hipotesis se basa en un concepto de clase anclado en la relacién entre el
individuo v el sistema de produccion de la sociedad.

En el documento original de este trabajo se encuentran varias secciones
que resumen la literatura en torno a los conceptos de poder, influencia y
manipulacion, En este resumen los obviamos, pero referimos al lector a la fuente
original. (Lopez Garriga, 1976 20-34.)

En resumen, sostenemos las'siguientes hipdtesis:

1. Existen diferencias significativas entre mujeres de las estratas medias y
mujeres de la clase trabajadora en cuanto al uso informado de estrategias de
influencia manipulativas. Las mujeres de las estratas medias tenderdn a hacer
mayor uso de las mismas en lo que consideramos que constituye un esfuerzo por
reconciliar su adherencia a las expectativas tradicionales de autoridad masculina
y su deseo de ser influyente.

2. Existen diferencias significativas en el uso informado de estrategias
manipulativas entre mujeres empleadas de las estratas medias y mujeres de la
clase trabajadora que participan de la fuerza de trabajo. Proponemos que la
participacion en el trabajo tiene un efecto diferencial dependiendo de la
ubicacion de clase social de la mujer. A la luz de la literatura anterior, se espera
que las mujeres de las estratas medias que trabajan resulten las més ““manipula-
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doras” mientras que las mujeres de la clase trabajadora que trabajan sean menos
“manipuladoras”.

Método:

De la gama de técnicas a nuestra disposicion seleccionamas la entrevista en
el hogar como la méas adecuada en vista de la especificidad de la conducta
manipulativa de la mujer en su relacion con el marido. En ausencia de un estudio
longitudinal de la interaccidn marital, la entrevista con la mujer en su ambiente
resulté efectiva en reproducir una atmésfera de relajamiento que le permitiera a
la mujer discutir asuntos privados de forma mas abierta que lo que permitiria
una observacion méas controlada.

La muestra consistio de 80 mujeres puertorriquefios casadas con hombres
puertorriquefios que fueron seleccionadas de dreas residenciales en las ciudades
de San Juan, Ponce y Mayagiiez. Se seleccionaron 43 mujeres de los estratos
medios: 24 empleadas y 19 amas de casa; y 37 de la clase trabajadora: 18
empleadas y 19 amas de casa. La seleccion correspondia a la exigencia del disefio
estadistico y el nimero de variables sin pretender representatividad de la
poblacion, Originalmente se deseaba un nGmero igual de sujetos en cada
categoria pero no fue posible.

Las mujeres empleadas provenian de distintos sectores de la fuerza de
trabajo e incluian profesionales, personal de oficina y empleados comerciales.

Instrumentos:

La entrevista consiste de cuatro partes. La primera parte contiene
preguntas de informacion personal. Otras preguntas estdn dirigidas a establecer
cuéles son las preocupaciones mas importantes de la mujer.

La sequnda parte consiste de preguntas en torno a las cualidades del
hombre y la mujer puertorriquefios. En la tercera seccidn se incluyen preguntas
relacionadas con la percepcion de la entrevistada en torno al ejercicio de
influencia y manipulacién. A este fin se construyeron dos indices: el indice de
Manipulacion Personal que indica el uso de la manipulacién por parte de la
entrevistada y el fndice de Manipulacion General que indica el grado de
manipulacion que se le atribuye a otras mujeres.



271

Los indices se desarrollaron como resultado de un anélisis de contenido de
una muestra de 25 entrevistas. Se extrajeron del analisis las categorias con las
gue se codificaron y evaluaron las restantes contestaciones.

En otra seccion se pregunta en relacién al matrimonio y a los cambios que
se han operado en éste. Finalmente se incluyen preguntas relacionadas con la
distribucién de influencia en la familia.

Se utilizd, como parte de la entrevista, la Escala de Rigidez Sexual (Cale,
1975) que mide cuan estereotipada es la concepcién de roles sexuales que
expresan los individuos.

La escala de Rigidez Sexual consiste de 20 aseveraciones en torno al
desempefio de los roles sexuales. Las contestaciones fluctiian entre el uno y el
seis al estilo Likert.

Resultados:

Las tablas 1 y 2 resumen las principales caracteristicas de la muestra: edad,
ingreso, afios de educacién de la mujer, y duracién del matrimonio. La
entrevistada promedio tenia 40 afios y llevaba cerca de 16 afios de matrimonio.

Nuestra primera hipdtesis gira en torno a las diferencias en el uso
informado de estrategias manipulativas entre mujeres de los sectores medios y
mujeres de la clase trabajadora. La tabla 3 resume los promedios, desviaciones
estdndard y el nimero de sujetos para estos dos grupos. La tabla 4 presenta el
andlisis de varianza doble: mediante este andlisis se obtuvo un indice
F=20.87 p <.001 para los puntajes en el indice de manipulacién personal.

Esta_prueba confirma la hipotesis de que serén las mujeres de las estratas

medias las gue observan unos puntajes mas altos en el uso informado de
manipulacién en su relacién con el esposo.

La segunda hipotesis en cuanto a las diferencias en el uso de la
manipulacion entre mujeres de las estratas medias que trabajan y mujeres de Ia
clase trabajadora que estdn empleadas no se confirmb. (Vea tabla 4) Sin
embargo, se observa que los puntajes estdn distribuidos de acuerdo a nuestra
prediccion, aunque las diferencias no alcanzan a ser significativas. Las mujeres de
las estratas medias, empleadas, obtuvieron los puntajes mas altos mientras que el
mismo grupo en la clase trabajadora obtuvo los puntajes mas bajos, segin lo
esperado. (Vea tabla 3)
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TABLA 2

Ingreso informado

Categoria de ingreso . Frecuencia absoluta %
Menos de $200 Mensual 1 1.3
$200 - $400 11 13.8
$400 - $600 18 225
$600 - $800 1 13.8
$800 - $1,000 3 3.8
$1,000 - $1,200 10 1256
$1,200 - $1,500 7 8.8
Sobre $1,500 18 225
No hay datos 1 1.3
TOTAL 80 100
TABLA 3

Resumen de promedios, desviaciones estdndards y niimero de sujetos
para las puntuaciones en el indice de manipulacion personal:

clase y status ocupacional

STATUS

No-empleada Empleada
CLASE SOCIAL

Trabajadora X=3.89 X=6.57
SD=3.29 SD=3.07
N= 19 N= 19
Estratas Medias X=6.57 X=7.00
SD-3.07 SD-3.70
N- 19 N- 23
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Adjetivos usados para describir la opinion de la entrevistada
acerca de la mujer puertorriquefia: porcientos

TABLA S

% %

Buenas esposas y

madres 51.3 sufrida 6.3
Sumisas 37.6 manipulativa 5.0
Sacrificadas 28.8 poco agresiva 3.8
Responsables 25.0 dominante 2.5
Trabajadoras 20.0 provocativa 2.b
“de la casa” 15.0 discreta 1.3
Daécil 12.6 madura
Dinadmica, preocupada

con . su mejoramiento 11.3
Seria, decente 10.0
Comprensiva 10.0

Pasiva

8.8
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TABLA 10

Modos en que las mujeres manipulan a los hombres

%
¢De qué maneras manipulan Siendo dulces 68.8
las mujeres a los hombres? Buscandole los
gustos 28.8
A través de la
sumision 18.8
Haciéndoles creer
que son el jefe 13.8
A través del sexo 13.8
Habldndoles en
momentos especiales  10.0
A través de la depen-
dencia y de la culpa 10.0
Mintiéndo 7.8
Llorando 7.5
Engafiando 6.3
Haciéndose la enferma 25
A través de la admira-
cién 1.3
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Conclusiones:

La hipotesis en torno a las diferencias entre las mujeres de las estratas
medias y las mujeres de la clase trabajadora en cuanto al uso informado de la
manipulacién fue confirmada por el anélisis de los datos. Las mujeres de la clase
media informaron el uso significativamente mayor de la manipulacién como
mecanismo de ejercer influencia. Debe notarse que Gnicamente se han tomado
medidas para las mujeres y que no sabemos cuan efectivas sean realmente estas
estrategias manipulativas. Ellas, sin embargo, entienden que por regla general es
un medio mas eficaz. Hemos entendido que el uso de la manipulacién es un
intento de reconciliar dos valores incompatibles —adhesién a la autoridad
patriarcal, por vérsele como modelo de familia y vehiculo de ascensién social y
su merecido deseo de ejercer una influencia real en los asuntos que la conciernen.
Ademas, al obtener un coeficiente de correlacion biserial entre las medidas de
clase social y los puntajes en indice de Manipulacion Personal se obtuvo,
rp, =.67 p<.01. Es decir, la correlacién resulta positiva y significativa cuando se
compara la procedencia de clase de entrevistada y el uso de estrategias
manipulativas,

En el indice de Manipulacién General, que mide el grado de conducta
manipulativa que la entrevistada atribuye a otras mujeres no se encontraron
diferencias significativas. Esto puede entenderse como la autonomia relativa
entre la conducta personal informada respecto de aquella que se considera propia
de otras mujeres. En general, las mujeres atribuian un grado considerablemente
alto de manipulacion a todas las mujeres. :

La segunda hipdtesis en.cuanto al uso significativamente mayor de la
manipulacién en las mujeres de las estratas medias que estan empleadas no fue
confirmada por los resultados. Sin embargo, este grupo, (mujeres de estratos
medios) si logra obtener los puntajes mas altos, mientras que las mujeres de clase
trabajadora que estdn empleadas logran obtener los mas baios.e En este caso
entendemos que para la mujer de las estratas medias el trabajar y convertirse en
una proveedora econdémica agudiza su conflicto. Esta situacion de conflicto
facilitaria la opcién manipulativa. Para la mujer trabajadora tendria el efecto
opuesto. El contar con ingreso propio le permite mayor libertad para expresarse
abierta y directamente.

En nuestra introduccion hablamos de un componente actitudinal relacio-
nado a las nociones de la “naturaleza’” de los hombres. No se postuld, sin
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embargo, la existencia de diferencias significativas entre las mujeres de la
muestra. Los resultados se computaron para la totalidad de la muestra. De ellos
se desprenden datos interesantes: Cuando se les pregunta su opinion personal en
cuanto a la “naturaleza’” masculina, se encuentra que los hombres son
mayormente descritos con adjetivos que expresan cualidades negativas. Sin
embargo, la misma pregunta en relacién a las mujeres suscita respuestas muy
positivas. Por ejemplo, de los 16 adjetivos mencionados espontdneamente por las
entrevistadas solo tres enfatizan aspectos positivos de los hombres tales como
“buenos padres”, “buenos proveedores’ y “responsables”. {Vea tabla 7y 9) En
el caso de las mujeres, de 18 adjetivos mencionados solo tres denotan atributos
negativos tales como “provocativa’, “manipuladora” y “dominante”. (Vea tabla
8) Esta misma orientacion se observa cuando se les pregunta qué piensan las
demas personas en cuanto a los hombres y las mujeres puertorriquefias. Es
posible que el tener una opinion negativa del hombre facilita el que se utilicen las
practicas manipulativas.

Debe notarse que la Tabla 7 presenta contestaciones en cuanto a la opinion
de la entrevistada mientras que la Tabla 9 presenta sus contestaciones, pero
seglin ella entiende que piensan “’las mujeres en general’’.

El uso de ambas preguntas permite la disminucion de la variable de
deseabilidad social en las contestaciones por parte de las entrevistadas. Se
observa un aumento en la cantidad de cualidades negativas que se atribuyen al
hombre en caso de la Tabla 9.

En cuanto a la medida de rigidez sexual se observa una relacién negativa
r = .40 p < .05 entre los puntajes y la medida de clase social. Es decir, se obtuvo
una correlacion inversa y significativa entre la procedencia de clase de los sujetos
y sus contestaciones en la escala de rigidez sexual. De igual forma, el anélisis de
varianza computado indica la existencia de diferencias significativas entre las
mujeres de las estratas medias y aquellas de la clase trabajadora. Estas Gltimas se
subscriben a las expectativas de roles sexuales tradicionales significativamente
m4&s que sus compaferas de las estratas medias. Debe sefialarse que los puntajes
en esta escala estan asociadas inversamente al nivel de educacion formal de la
mujer, r =-.55 p <.001 {n — 57) Se encuentra que a mayor grado de educacion
mas bajos los puntajes en la escala de rigidez sexual.

Es razonable suponer que a mayor educacion deberd existir una nocién
mas amplia de los roles sexuales. La educacion vy la clase social a su vez observan
una relacién cercana, r = .68, p <.001 (n = 79). Sin embargo no se cbserva una
correlacion significativa entre los puntajes en la escala de Rigidez Sexual y los
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indices de manipulacién. Posiblemente esto sefiale que la aceptacion de los roles
sexuales tradicionales no implica que los individuos orientardn su conducta en
ese sentido. Si se analizan las preguntas que contiene la escala, encontramos que
se dirigen a materias de roles tradicionales que no necesariamente cuestionan los
valores de dominacion masculina. La mujer educada puede rechazar las “viejas”
ideas en torno a los roles sexuales, sin embargo, esto no necesariamente facilita
las condiciones para una conducta afirmativa por parte de la mujer.

Anteriormente hemos mencionado que el estudio de las tacticas manipula-
tivas han surgido principalmente de Latinoamérica. Estas han sido entendidas
(Stevens, 1973; Safa, 1971) como una respuesta a las normas culturales
machistas o como un elemento en las relaciones familiares en Latinoamérica
donde supuestamente las mujeres son muy influyentes. (Wilhamson, 1973)

La nocién de que el machismo crea su propia contrapartida, el marianismo,
gue a su vez se convierte en un elemento tan cultural como el que lo origina,
confunde el problema. Oscurece la heterogeneidad de la conducta y el
entendimiento de los determinantes concretos del uso de la manipulacién. Es
decir, la explicacion cultural a la conducta manipulativa segin la expresan las
mujeres no es suficiente. Més aun, obvia los elementos més importantes en la
explicacion del fenémeno.

Hemos propuesto en este trabajo que estas conductas son entendidas mas
claramente como componendas que hacen las mujeres a raiz de su situacion
cambiante en relacion a la familia y al sistema productivo de la sociedad. A la luz
de esto, un andlisis historico de los cambios en la familia y las funciones
econémicas, politicas e ideoldgicas que ésta sirve nos parece mds adecuado. Este
tipo de anélisis nos permite ver diferencias entre los distintos sectores de la
sociedad y nos permite relacionar las diferencias a su integracion relativa al
funcionamiento de la sociedad.

No se estd negando aqui la funcién de la cultura y la socializacion. Sin
embargo, con frecuencia el analisis culturalista obvia las diferencias entre
sectores e intenta explicar los fenémenos en base a un concepto un tanto hueco
de valores y cambio cultural. Los valores de los grupos dominantes se escogen
como representativos de toda la sociedad v, lo que es més confuso, se presentan
como respuestas “‘naturales” de los individuos. Se analizan las situaciones en
total divorcio de las condiciones que las crean y se observan las conductas como
“curiosidades locales™.

Casi todos valoramos los conceptos de honestidad y apertura. Un individuo
manipulador es valorado negativamente en la medida que trata de sacar ventaja
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de otras personas manteniendo su posicién invulnerable. Su falta de autenticidad
les hace objeto de sospecha y aminora su valor vy dignidad. Sin embargo, cabe la
pregunta de si aquellos individuos que se encuentran en una posicién de
subordinacion y falta de poder en relacidn a otro esclavo-amo, nifio-padre,
empleado-patron, mujer-hombre, tienen otras opciones reales en sus relaciones.
Es importante evadir lo que Ryan (1971) ha sefialado como la culpabilizacion de
la victima. ¢Puede el oprimido “jugar limpio™? {Tendra él que suscribirse a las
normas de autenticidad que indica el opresor? Las conductas manipulativas son
asi a los ojos del opresor.

Aun asi puede decirse que aunque la manipulacion tiene un valor de
supervivencia para el oprimido, no puede ser visto como un arreglo estable
o como una alternativa emancipadora. Es una situacion inestable pues el o la
manipuladora puede ser descubierta en cualquier momento. Ademas, el balance
delicado entre la manipulacién benevolente, aquella que redunda en bene-
ficio para todos, y la manipulacion malévola —aquella que no tiene valor
redimible para el manipulado, hace al manipulador objeto de sospecha. Aun
cuando el manipulado condone un cierto grado de manipulacién, ésta siempre
obscurece cuales son las contingencias de conducta para cada cual.

Puede ser esta misma inestabilidad de la opcién manipulativa lo que provea
los elementos para una solucién emancipadora para los concernidos. Posible-
mente debe efectuarse antes un cambio en la organizacion socic-econdmica de la
sociedad,

Nuestro estudio evidencia diferencias entre las mujeres de las estratas
medias vy las mujeres de la clase trabajadora. Esto indica que aunque se sefiala
que todas las mujeres estan oprimidas, la naturaleza y forma de la opresion varia.
Como sefaldramos, la mujer trabajadora parece ser la mas oprimida. Tiene
privaciones econdmicas, tiene menos educacion y a menudo es mas provinciana.
Sin embargo, puede arglirse que la mujer de las estratas medias esta
relativamente mas oprimida, Esta tiene mas educacion, mas ingreso y las
posibilidades de una profesién. Sin embargo, se encuentra atada por los mismos
canones a que se suscribe para cumplimentar sus expectativas. Esta contradiccion
permite una menor autenticidad en sus relaciones personales.
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ABSTRACT

The study attempts to understand the use of manipulative strategies in the
woman's effort to circunvent patriarchal authority in the family.

A sample of 80 Puerto Rican women from the middle strata and the
working class were interviewed in three urban areas of Puerto Rico. The sample
was further subdivided into women who participate in the labor force and
non-working women.

The hyphotheses predicted significant differences between middle strata
and working class women in their report use of manipulative strategies in their
relationship to the husband. A second hyphotheses predicted an interaction
effect between the variables of class and participation in the labor force. No
significant results were obtained.

The results were interpreted in light of economic and ideological
determinants of family relationships and the paradox of femenine oprression.



